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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY WM ELTAR Sp. z 0.0. Sp. k.
z dnia 05.03.2020 r.

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy stanowig wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i sg
integralng czescig kazdej Umowy Sprzedazy Produktéw zawieranej z WM ELTAR Sp. z 0.0. Sp. k.

1. DEFINICJE | INTERPRETACJA
11 Uzyte w Ogolnych Warunkach Sprzedazy pojecia oznaczajg:

(& ,WM ELTAR” — WM ELTAR Sp. z o0.0. Sp. k. z siedzibg w Tarnowskich Gérach, ul Cmentarna 5,
42-600 Tarnowskie Gory, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem: 0000531838,
adres e-mail: pcb@eltar.pl;

(b) ,Kontrahent” — przedsiebiorca, ktéry zawart z WM ELTAR Umowe;
(c) ,OWS”— Ogolne Warunki Sprzedazy, stanowigce niniejszy dokument;

(d) ,Panel” — okreslony w Ofercie uktad PCB (panel wysytkowy). Jest to jednostka handlowa wskazana
przez Kontrahenta w Zapytaniu, bedgca wielokrotnoscig zblokowanych pojedynczych PCB.

(e) ,PCB” — obwodd drukowany; plytka z materiatu izolacyjnego z potgczeniami elektrycznymi i
punktami lutowniczymi, przeznaczona do montazu podzespotow elektronicznych;

(fH ,,Produkty” — produkty majgce posta¢ fizyczng (wyroby gotowe) oraz ustugi, kiére sg oferowane
do sprzedazy przez WM ELTAR, majgce cechy charakterystyczne okreslone w Ofercie;

(g) .Zapytanie” — oznacza zapytanie o mozliwos¢é oraz warunki techniczne i biznesowe zlecenia
wykonania okreslonych Produktéw z jednoczesnym przedstawieniem przez Kontrahenta
dokumentacji projektowej i technicznej, kierowane do WM ELTAR przez Kontrahenta, w celu
uzyskania Oferty;

(h) ,Oferta” — odpowiedz WM ELTAR na Zapytanie skierowane przez Kontrahenta, zawierajgca
wszelkie niezbedne informacje na temat Produktow, w szczegdlnosci Cene, stanowigca oferte w
rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego;

(i) ,Zamoéwienie” — oznacza zaakceptowanie Oferty przedstawionej Kontrahentowi w wyniku
Zapytania ztozonego do WM ELTAR oraz oznacza jednoczesnie zawarcie Umowy;

() ,Umowa” — Umowa Sprzedazy Produktéw zawierana przez Kontrahenta i WM ELTAR w chwili
akceptacji Oferty, w wykonaniu niniejszych OWS;

(k) ,Cena” — oznacza kwote rowng cenie sprzedazy Produktéw z tytutu wykonanego Zaméwienia,
ktéra obowigzywata w zaakceptowanej przez kontrahenta Ofercie i ktérg Kontrahent zobowigzany
jest zaptaci¢ na rzecz WM ELTAR,;

() ,Koszty” — oznaczajg kwote nalezng WM ELTAR z tytutu kosztéw zwigzanych z przestaniem
Produktow do Kontrahenta, np. koszty transportu, ubezpieczenia;

(m) ,Dni Robocze” — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy w Rzeczypospolitej Polskiej;

(n) ,Informacje Poufne” — wszelkie informacje o przebiegu negocjaciji, jakie strony prowadzity w celu
zawarcia Umowy, tres¢ Umowy, a takze informacje handlowe, marketingowe, techniczne,
technologiczne, organizacyjne ifinansowe o stronie Umowy uzyskane przez drugg strone przy
wykonywaniu Umowy i OWS;

(o) ,Reklamacja” — oznacza pisemne zgtoszenie do WM ELTAR przez Kontrahenta wszelkich
nieprawidtowosci zwigzanych z Produktami, ktore wystgpity w okresie gwarancyjnym;
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(p) .Sita Wyzsza” — zdarzenie zewnetrzne niezalezne od woli Strony, ktére zasadniczo utrudnia
wykonanie catosci bgdz czesci zobowigzan wynikajacych z Umowy, ktérego nie mozna byto
przewidzie¢ i ktéremu nie mozna byto zapobiec, wystepujgce po zawarciu przez Strony niniejszej
Umowy i uniemozliwiajgce wykonanie przez Strone jej obowigzkéw okreslonych w Umowie z
nalezytg starannoscia. Przez Site Wyzszg rozumie¢ nalezy w szczegolnosci wystgpienie
nastepujacych zjawisk: katastrofy zywiotowej (m.in. pozaru, trzesienia ziemi, powodzi, huraganu),
stanu zagrozenia epidemiologicznego lub stanu epidemii, dziatan zbrojnych, stanu wojennego,
stanu wyjgtkowego, zamieszek, strajku, aktow lub decyzji wtadzy panstwowej lub samorzgdowe;j,
nieprzewidzianych utrudnien w dostepie surowcow, niezaleznych od stron opdznien w transporcie.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE
2.1 OWS regulujg prawa i obowigzki stron Umoéw i stanowig ich integralng czesé.
2.2 Kontrahent, sktadajgc Zamowienie, wyraza zgode na stosowanie OWS. Wszelkie informacje lub

uscislenia ustne pochodzgce od WM ELTAR muszg by¢ potwierdzone pisemnie by staty sie wigzace.

2.3 OWS stosuje sie do wszystkich Umoéw, gdzie Kontrahentem nie jest konsument i zawiera on Umowe w
ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa lub
indywidualnie uzgodnione postanowienia Umowy nie stanowig inaczej.

24 Wraz z zawarciem Umowy Kontrahent oswiadcza, ze nie jest konsumentem oraz ze Umowa zostata
zawarta w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarcze;.

25 W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami OWS i Umowy, znaczenie rozstrzygajace maja
postanowienia Umowy.

2.6 WM ELTAR nie jest zwigzany jakimikolwiek warunkami Zapytania przedstawionymi przez Kontrahenta.

2.7 Informacje udzielane przez WM ELTAR w jakiejkolwiek formie i postaci, w szczegdlnosci ogtoszenia,
reklamy oraz cenniki nie majg charakteru oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, lecz stanowig
zaproszenie do skladania Zapytan i zawarcia Umowy.

3. ZASADY SKLADANIA ZAMOWIEN NA PRODUKTY

3.1 W celu zawarcia Umowy Kontrahent powinien ztozy¢ WM ELTAR Zapytanie na pismie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: pcb@eltar.pl lub wypetniajgc formularz Zapytania tzw.
~Kalkulator Wycen PCB”, zamieszczony na stronie internetowej www.eltar.pl.

3.2 W Zapytaniu Kontrahent powinien okresli¢ w szczegdlnosci:

(@) szczegotowe parametry techniczne PCB, m.in. ilos¢ warstw, rodzaj i grubo$é laminatu, grubosé
finalng miedzi, wymiary Panelu i sztuki, kolor soldermaski, rodzaj pokrycia, warstwy opisowe oraz
warstwy dodatkowe, wymagane operacje obrébki mechanicznej, wymagane certyfikaty i protokoty;

(b) dane logistyczne, m.in. wymiary jednostki fakturowania oraz zblokowanego Panelu, wielkos¢
zamowienia i oczekiwany termin realizacji;

(c) zalgczy¢ kompletng dokumentacje techniczng projektu PCB w formie plikéw gerber oraz plikow
owiertow.

3.3 Po otrzymaniu Zapytania, WM ELTAR przedstawi Kontrahentowi Oferte, ktéra pozostanie wigzgca przez
okres 14 dni. Oferta zawiera¢ bedzie informacje, o ktérych mowa w art. 3.2(a) i 3.2(b) powyze;.

3.4 Kontrahent zobowigzany jest zapoznac¢ sie z Ofertg, w szczegélnosci z wszelkimi danymi technicznymi
oraz handlowymi w niej zawartymi.

3.5 W terminie 14 dni od daty otrzymania Oferty, Kontrahent moze:

(@) zaakceptowac Oferte oraz jej wszystkie warunki;

(b) odrzuci¢ przedstawiong Oferte;
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(c) negocjowa¢ z WM ELTAR warunki Oferty, w wyniku czego zaakceptuje wynegocjowane warunki
Oferty lub odrzuci przedstawiong Oferte.

3.6 Akceptacja Oferty odbywa sie poprzez pr  zestanie do WM ELTAR wigzgcego i prawidtowego
Zamébwienia, stanowigcego zlecenie wykonania okreslonych Produktéw, w sposdb i na zasadach
okreslonych w Ofercie.

3.7 Umowa zostaje zawarta z chwilg ztozenia wigzacego i prawidlowego Zaméwienia (akceptacji oferty) oraz
dostarczenia kompletnej i prawidtowej dokumentacji techniczne;j.

3.8 W przypadku jakichkolwiek zmian w Zamoéwieniu zwilaszcza w zakresie dokumentacji projektowej,
Kontrahent zobowigzany jest do zmiany nazwy lub zmiany wersji projektu. Brak zmiany nazwy lub wers;ji
nie stanowi podstawy do reklamacji w przypadku wykonania przez WM ELTAR wersji
niezaktualizowanej.

3.9 Zastosowanie art. 682 Kodeksu cywilnego (tzw. milczgce przyjecie oferty) jest pomiedzy stronami
wytaczone.

3.10 Samo ztozenie Oferty nie stanowi zobowigzania do zawarcia Umowy, lecz stanowi jedynie o$wiadczenie
woli zawarcia Umowy przez WM ELTAR.

4. REALIZACJA ZAMOWIENIA
4.1 O ile WM ELTAR i Kontrahent nie ustalili inaczej, WM ELTAR:
(@) realizuje Zamoéwienia zgodnie z normg IPC-A-600 klasa 2;

(b) realizuje zamowienia z tolerancjg ilosciowg od -5% do +10%, tzn. ze ze wzgledow
technologicznych liczba PCB dostarczonych w ramach wykonania Umowy moze zostaé
powiekszona maksymalnie o 10% lub pomniejszona maksymalnie o 5% przez WM ELTAR;

(c) dopuszcza mozliwosé wystgpienia na Panelu wadliwych PCB oznaczonych w sposéb widoczny, w
ilosci okreslonej przez WM ELTAR w Zatgczniku nr 1 do OWS.

4.2 W przypadku wystgpienia roznicy pomiedzy iloscig zamowionych PCB a iloscig rzeczywiscie
dostarczonych PCB w wyniku realizacji Zamoéwienia, warto$¢ Zamowienia za dodane lub pomniejszone
ilosci PCB zostanie skorygowana na fakturze zgodnie z cenami jednostkowymi zawartymi w Ofercie, na
co Kontrahent wyraza zgode w chwili zawarcia Umowy.

4.3 Skreslone, wadliwe PCB na Panelach Kontrahenta nie bedg doliczane do wartosci Zamowienia oraz nie
pomniejszg zamowionych ilosci PCB o wiecej niz 5%.

4.4 Inne ustalenia dokonane pomiedzy WM ELTAR a Kontrahentem w zakresie dopuszczalnej tolerancji
ilosciowej (a w szczegodlnosci tolerancja +/-0%) lub brak wadliwych PCB na Panelu, wigza¢ sie mogg ze
wzrostem Ceny zawartej w Ofercie.

4.5 Dokumenty i narzedzia (np. klisze, sita, programy produkcyjne) wytworzone przez WM ELTAR w oparciu
o dostarczong dokumentacje pozostajg wlasnoscia WM ELTAR i bedg przechowywane maksymalnie
przez okres 2 lat od dnia ich wytworzenia, a nastepnie utylizowane.

4.6 Czas realizacji zamdwienia liczony jest od chwili zawarcia Umowy przez WM ELTAR i Kontrahenta, tj. od
momentu akceptacji wszystkich parametréw Oferty oraz dostarczenia kompletnej i poprawnej
dokumentacji technicznej, zgodnie z art. 3.2.

4.7 Terminy realizacji Zamowienia przedstawione w Ofercie sg terminami szacunkowymi i bazujg na
aktualnych mozliwosciach produkcyjnych oraz na terminach dostaw surowcéw. WM ELTAR zastrzega
sobie prawo do stosownego wydtuzenia terminu realizacji Zamowienia, o czym niezwtocznie poinformuje
Kontrahenta. Doktadny termin (data) realizacji Zamowienia bedzie kazdorazowo przekazywany
Kontrahentowi za posrednictwem poczty elektronicznej w potwierdzeniu przyjecia Zamoéwienia do
realizacji stanowigcym odpowiedz WM ELTAR na przestane Zaméwienie.

4.8 Warunki sktadania i realizacji Zamowien w trybie ekspresowym oraz dostaw z nim zwigzanych odbywajg
sie na zasadach okreslonych okreslone w art. 7 OWS.
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5. WARUNKI DOSTAWY

51 Produkty sprzedane na podstawie poszczegdlnych Zamoéwien beda przesytane Kontrahentowi przez WM
ELTAR za posrednictwem wybranego przez WM ELTAR przewoznika (standardowg przesytkg kurierska)
na miejsca przeznaczenia wskazane przez Kontrahenta w Zamoéwieniach, chyba ze Kontrahent,
sktadajgc dane Zamoéwienie, wyraznie zastrzegt inaczej.

5.2 Koszty ponosi Kontrahent, na zasadach okreslonych w rozdziale 6 OWS, chyba Ze strony uzgodnig
inaczej.

53 Za chwile wydania Produktéw Kontrahentowi uznaje sie chwile powierzenia przez WM ELTAR

Produktow, ktorych dotyczy Zaméwienie, przewoznikowi w celu ich dostarczenia na miejsce
przeznaczenia lub z chwilg ich faktycznego wydania Kontrahentowi w przypadku, gdy Kontrahent sam
dokonuje odbioru Produktéw z siedziby WM ELTAR.

5.4 Od chwili wydania Produktow WM ELTAR nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub
uszkodzenie Produktdéw przez przewoznika, niezaleznie od tego, ktdra strona ponosi koszty zwigzane z
transportem Produktéw.

5.5 WM ELTAR nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajgce z dziatan lub zaniechan lezacych po
stronie przewoznika.

5.6 Strony moga ustalié, ze transport Produktéw zostanie dodatkowo ubezpieczony. Koszty zwigzane z
ubezpieczeniem ponosi Kontrahent.

5.7 WM ELTAR =zastrzega, ze ma prawo do dostarczania Produktow czesciowo (partiami) przy
jednoczesnym poniesieniu kosztow dodatkowych dostaw kurierskich.

5.8 W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym rozdziale 5 OWS zastosowanie bedg mialy przepisu
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. prawo przewozowe (Dz.U.2020.8).

6. CENA | WARUNKI PLATNOSCI

6.1 Z tytulu kazdego wykonanego Zamdwienia Kontrahent zobowigzany jest zaptaci¢ na rzecz WM ELTAR
Ceng i Koszty.

6.2 Cena oraz Koszty sg kwotami netto i zostang powiekszone o kwote naleznego podatku od towardw i
ustug (VAT).

6.3 Cena nalezna z tytulu wykonania danego Zamodwienia oraz Koszty powinny zosta¢ zaptacona przez
Kontrahenta, na podstawie faktury wystawionej przez WM ELTAR, przelewem na rachunek bankowy
WM ELTAR wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury. Zaptate uznaje sie za
dokonang z chwilg uznania rachunku bankowego WM ELTAR.

6.4 Cena oraz Koszty zostang ujete w fakturze jako dwie odrebne pozycje.

6.5 W odniesieniu do pierwszych trzech Zamoéwien ziozonych przez Kontrahenta rozpoczynajgcego
wspotprace z WM ELTAR, warunkiem rozpoczecia wykonywania tych Zamowien jest zaptata catosci
Ceny na podstawie prawidtowo wystawionej faktury zaliczkowej. Z chwilg wykonania ktéregokolwiek z
pierwszych trzech Zamoéwien, WM ELTAR wystawi fakture uwzgledniajacg pozostate naleznosci WM
ELTAR, ktére nie zostaly ujete w fakturze zaliczkowej. Po zakonczeniu realizacji pierwszych trzech
Zaméwien, w zakresie ptatnosci za kazde kolejne Zamowienie, Kontrahent zobowigzany bedzie zaptacic¢
Cene i Koszty na podstawie faktury wystawionej przez WM ELTAR, przelewem na rachunek bankowy
WM ELTAR wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury.

6.6 Kontrahent niniejszym wyraza zgode na stosowanie przez WM ELTAR faktur elektronicznych, ktére
beda mu doreczane za posrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku, gdy Kontrahent nie
zaakceptuje metody opisanej w zdaniu poprzedzajacym, wéwczas do kazdej faktury papierowej
dostarczanej na adres korespondencyjny Kontrahenta zostanie doliczona optata w wysokosci 10 PLN
netto.

6.7 W wypadku opdznienia Kontrahenta w zaptacie faktury, WM ELTAR moze powstrzyma¢ sie od
wykonania wszystkich pozostatych Zamoéwien ziozonych przez Kontrahenta, dopoki Kontrahent nie
dokona zaptaty zalegtej kwoty.
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6.8 W wypadku opdznienia Kontrahenta w zaptacie faktury, WM ELTAR moze naliczy¢ odsetki ustawowe za
opoznienie.
6.9 Zarowno WM ELTAR jak i Kontrahentowi nie przystuguje prawo potrgcenia przystugujgcych

wierzytelnosci (umowne wytgczenie potrgcenia).

6.10 Ptatnosci na rzecz WM ELTAR dokonywane sg w sposéb wolny od kosztéw transferu, wszelkich
obcigzen, optat, kosztow i wydatkéw. Wszelkie koszty, wydatki i optaty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, obcigzajg Kontrahenta.

7. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIEN W TRYBIE EKSPRESOWYM
7.1 W trybie ekspresowym realizowane sg Zamdwienia wytgcznie na nastgpujgce PCB:
(&) nalaminatach bazowych o finalnej grubo$ci miedzi 35 pm oraz grubosciach laminatu:

@i 1,0 mm; 1,5 mm; 2,00 mm — 2-stronny i 1-stronny FR-4;
(i) 1,5 mm —1-stronny CEM-3T;
(i) 1,5 mm — 1-stronny o podtozu aluminiowym (MC PCB);

(b) O standardowych parametrach wykonania, tj.:

(i)  minimalna szerokos¢ sciezki i odstepu miedzy Sciezkami 8 mils/8mils;
(i)  minimalna wielko$¢ otworéw 0,5 mm;
(iii) soldermaska w kolorze zielonym lub biatym;
(iv) opis elementow w kolorze biatym lub czarnym;
(v) frezowanie, rylcowanie;
(vi) cynowanie bezotowiowe HAL;
(vii) certyfikat niepalnosci UL dla PCB na laminatach FR-4.
7.2 W celu realizacji Zamoéwienia w trybie ekspresowym Kontrahent jest zobowigzany ztozy¢ Zapytanie za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: express@eltar.pl w tytule wiadomosci podajgc:

LEXPRESS — nazwa zamawianego PCB”, lub wypehiajgc formularz Zapytania tzw. ,Kalkulator Wycen
PCB”, zamieszczony na stronie internetowej www.eltar.pl.

7.3 Kompletne Zapytanie, zawierajgce parametry, dane i dokumentacje, o ktérych mowa w art. 3.2 OWS
musi zosta¢ ztozone do godziny 12:00 danego Dnia Roboczego. Zapytanie ztozone po godzinie 12:00
traktowane bedzie jako ztozone w kolejnym Dniu Roboczym.

7.4 W odpowiedzi na Zapytanie, WM ELTAR przedstawi Kontrahentowi Oferte:
(@ wtym samym Dniu Roboczym — jesli Zapytanie zostato ztozone do godziny 12:00; lub
(b) w tym samym lub nastepnym Dniu Roboczym — jesli Zapytanie zostato ztozone po godzinie 12:00.

7.5 Oferta pozostanie wigzgca przez okres 24 godzin. Oferta zawiera¢ bedzie informacje, o ktérych mowa w
art. 3.2(a) i 3.2(b) OWS.

7.6 W przeciggu 24 godzin od chwili otrzymania Oferty Kontrahent moze zaakceptowa¢ Oferte, odrzuci¢
Oferte lub negocjowa¢ z WM ELTAR warunki Oferty, w wyniku czego zaakceptuje wynegocjowane
warunki Oferty lub odrzuci przedstawiong Oferte.

7.7 Akceptacja Oferty odbywa sie poprzez przestanie do WM ELTAR wigzacego i prawidtowego
Zaméwienia, stanowigcego zlecenie wykonania okreslonych Produkiéw w trybie ekspresowym, w
sposob i na zasadach okreslonych w Ofercie.

7.8 WM ELTAR zastrzega, ze po przestaniu Zamoéwienia sktadanego w trybie ekspresowym Kontrahent nie
bedzie mégt dokonywaé jakichkolwiek zmian w Zaméwieniu lub dokonaé jego anulowania.
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7.9 Czas realizacji Zamowien skfadanych w trybie ekspresowym — w zaleznosci od wielkosci powierzchni
Zamowienia — wynosi:

(@) 2 Dni Robocze — SUPER EXPRESS - dla Zaméwien o powierzchni do ok. 1 m?;
(b) 3 Dni Robocze — SUPER EXPRESS - dla Zaméwien o powierzchni do ok. 2 m?;
(c) 4 -5 Dni Roboczych — EXPRESS — dla Zaméwien o powierzchni do ok. 5 m?;
(d) 6 -7 Dni Roboczych — FAST DELIVERY — dla Zamowien o powierzchni do ok. 7 m?;
(e) 8 -9 Dni Roboczych — FAST DELIVERY - dla Zamoéwien o powierzchni do ok. 10 m?;
7.10 Doktadny termin (data) realizacji Zamoéwien sktadanych w trybie ekspresowym bedzie kazdorazowo

przekazywany Kontrahentowi za posrednictwem poczty elektronicznej w potwierdzeniu przyjecia
Zaméwienia do realizacji stanowigcym odpowiedz WM ELTAR na przestane Zamowienie.

7.11 Czas realizacji Zaméwienia liczony jest od Dnia Roboczego nastepujgcego po dniu, w ktérym zostato
przestane Zamowienie przez Kontrahenta. W przypadku pierwszych trzech Zaméwien ztozonych w WM
ELTAR przez Kontrahenta, czas realizacji liczony jest od Dnia Roboczego nastepujgcego po dniu, w
ktéorym zostato przestane potwierdzenie przelewu bankowego stanowigcego dowdd optacenia faktury
zaliczkowej za te Zamoéwienia.

7.12 Czas realizacji Zamoéwien w trybie ekspresowym nie obejmuje czasu dostawy.

7.13 Produkty sprzedane na podstawie Zamoéwieh sktadanych w trybie ekspresowym bedg przesytane
Kontrahentowi przez WM ELTAR za posrednictwem firmy kurierskiej TNT. Szczegdétowe godziny
dostawy do lokalizacji Kontrahenta okreslone sg przez firme kurierskg TNT i dostepne sg na stronie
internetowej TNT.

7.14 Dokumenty i narzedzia (np. klisze, sita, programy produkcyjne) wytworzone w oparciu o dostarczong
dokumentacje przez WM ELTAR w celu realizacji Zamoéwienia w trybie ekspresowym sg jednorazowe i
po wykonaniu Zamdwienia bedg utylizowane.

7.15 Jedynym akceptowalnym formatem plikdw dokumentacji technicznej, wysytanej wraz z Zapytaniem w
trybie ekspresowym jest format gerber RS-274-X.

7.16 Do Zamowien sktadanych w trybie ekspresowym zastosowanie majg wszelkie postanowienia OWS,
chyba ze co innego wynika z niniejszego rozdziatu 7. W przypadku rozbieznosci pomigdzy

postanowieniami niniejszego rozdziatu 7 a pozostatymi postanowieniami OWS, w przypadku Zamoéwien
skladanych w trybie ekspresowym znaczenie rozstrzygajace majg postanowienia niniejszego rozdziatu 7.

8. GWARANCJA | ZASADY JEJ REALIZACJI

8.1 WM ELTAR gwarantuje, ze Produkty bedg wolne od jakichkolwiek wad. WM ELTAR udziela na Produkty
12-miesiecznej gwarancji od daty wydania Produktéw Kontrahentowi.

8.2 Odpowiedzialno$¢ WM ELTAR z tytutu gwarancji jest wytgczona jesli:

(@) wada Produktéw wynika z btedow w projekcie lub dokumentacji PCB dostarczonej przez
Kontrahenta;

(b) Produktom nie zostato zagwarantowane przez Kontrahenta odpowiednie srodowisko skfadowania
(w przypadku magazynowania Produkty powinny by¢ sktadowane w pomieszczeniach suchych, o
poziomie wilgotnosci 45 (+/- 10)%, w temperaturze pokojowej 20 (+/-5)°C, nie powinny by¢
narazone na dziatanie chemikalibw oraz zapakowane w folie termokurczliwe przeznaczone do
zastosowan w elektronice);

(c) Produkty nie zostaty niezwtocznie po rozpakowaniu poddane montazowi;

(d) kontakt dotykowy z Produktem nie odbywat sie z uzyciem bawetnianych rekawiczek;

(e) Produkty zostaty w jakikolwiek sposdb zmodyfikowane, uszkodzone.

() wada Produktu zostata spowodowana dziataniem urzgdzenia elektronicznego (lub jego elementu),
w ktorym Produkt zostat zamontowany.
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8.3 Przepisy Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady uwaza sie za wytgczone zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu
cywilnego.
8.4 Wraz z chwilg dostarczenia Produktéw do Kontrahenta, Kontrahent ma obowigzek przeprowadzenia

kontroli opakowan zewnetrznych oraz kontroli iloSciowej dostarczonych Produktéow. Ponadto, Kontrahent
zobowigzany jest do weryfikacji poprawnosci dziatania Produktdw przed ich zastosowaniem.

8.5 Kontrahent ma prawo zgtoszenia Reklamacji do WM ELTAR tylko i wylgcznie w okresie trwania
gwarancji.
8.6 Reklamacja powinna by¢ zgtoszona za pomocg poczty elektronicznej i powinna zawiera¢ w swej tresci:

(@) oznaczenie Kontrahenta wraz ze wskazaniem jego siedziby;

(b) doktadny opis i powdd reklamaciji wraz ze zdjeciem reklamowanego Produktu;
(c) nazwe iilo$¢ reklamowanych Produktow;

(d) numer faktury;

(e) date dostawy oraz zdjecie etykiety umieszczonej na opakowaniu reklamowanego Produktu.

8.7 W ciggu 5 Dni Roboczych od ztozenia Reklamacji, WM ELTAR potwierdzi przyjecie Reklamacji do
rozpatrzenia. WM ELTAR moze réwniez zwroci¢ sie do Kontrahenta w terminie 5 Dni Roboczych od
ztozenia reklamacji o przedstawienie dodatkowych informacji, ktére umozliwig rozpatrzenie Reklamaciji.

8.8 W ciggu 15 Dni Roboczych od otrzymania kompletnych informacji dotyczacych Reklamacji WM ELTAR
poinformuje Kontrahenta o uznaniu lub odrzuceniu Reklamacji. W przypadku uznania zaproponuje
spos6b rozwigzania, np. usuniecie wady, wymiane wadliwego Produktu na wolny od wad, zwrot
Kontrahentowi zaptaconej przez niego Ceny wadliwego Produktu i Kosztéw albo udzielenie rabatu na
Zaméwienie objete Reklamacja.

8.9 Sposéb w jaki zrealizowana bedzie Reklamacja zostanie ustalony wspélnie przez WM ELTAR i
Kontrahenta. W przypadku braku ustalenia przez WM ELTAR i Kontrahenta sposobu realizacji
Reklamacji w terminie 30 dni od dnia poinformowania Kontrahenta o uznaniu Reklamac;ji, wyboér sposobu
realizacji Reklamaciji zaleze¢ bedzie od jednostronnej decyzji WM ELTAR.

8.10 Reklamowane Produkty muszg by¢ odestane na adres WM ELTAR. W przypadku PCB, ktére zostaty juz
przez Kontrahenta w jakikolwiek sposéb zmontowane, Kontrahent zobowigzany jest przesta¢ do WM
ELTAR protokét utylizacji takich PCB.

8.11 Ztozenie Reklamacji w ramach gwarancji nie zwalnia Kontrahenta z obowigzku dokonania zaptaty Ceny
oraz Kosztow za Produkty objete Reklamacjg. Niewywigzanie sie z obowigzku zaptaty w wymaganym
terminie stanowi¢ bedzie podstawe do odrzucenia wszelkich Reklamacji Kontrahenta, do momentu
uregulowania naleznosci.

8.12 WM ELTAR nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode w zakresie utraconych przez Kontrahenta korzysci
(lucrum cessans).

8.13 W przypadku, gdy Kontrahent zgda¢ bedzie raportu 8D, zostanie on mu dostarczony w przeciggu 30 Dni
Roboczych od daty ztozenia reklamaciji.

9. PRAWA AUTORSKIE

9.1 Wszelka wiasnos¢ intelektualna i przemystowa, obejmujgca w szczegdlnosci utwory i projekty
wynalazcze, nalezgca do WM ELTAR lub przez WM ELTAR opracowana w zwigzku z realizacjg Umowy
pozostaje jego wylgczng wtasnoscig, a Kontrahentowi nie przystugujg w szczegdlnosci zadne autorskie
prawa majgtkowe, licencje lub inne prawa upowazniajgce Kontrahenta do jej wykorzystywania.

9.2 Z chwilg ztozenia Zapytania, Kontrahent zezwala WM ELTAR na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego do wszelkiej dokumentaciji technicznej i projektow (,Utwory”), o ktdrych mowa w niniejszych
OWS, na nastepujgcych polach eksploatacii:

(8) utrwalanie i zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci wytwarzanie egzemplarzy
dowolng technikg, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa;
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(b) w zakresie obrotu oryginatami lub egzemplarzami, na ktérych Utwory utrwalono — wprowadzanie do
obrotu, uzyczanie oryginatu lub egzemplarzy w dowolnej formie bez jakichkolwiek ograniczen, w
tym pod wzgledem ilosciowym, przedmiotowym, czasowym i terytorialnym;

(c) w zakresie rozpowszechniania Utworéw w sposob inny niz okreslony w pkt (b) powyzej — publiczne
wykonanie, wystawienie, wy$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie Utworéw w taki sposoéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym, w tym w szczegdlnosci przez publiczne sieci komputerowe;

9.3 PowyZzsze prawo zezwalania osobom trzecim na wykonywanie zaleznych praw autorskich WM ELTAR
moze przenie$¢ na inne osoby wspotpracujgce z WM ELTAR przy realizacji Zamoéwienia.

10. SILA WYZSZA

10.1 WM ELTAR nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swych
zobowigzan, jezeli wynikajg one (oraz w zakresie, w jakim wynikajg) z wplywu Sity Wyzszej na realizacje
tych zobowigzan, o ile (i) WM ELTAR powotujgca sie na okoliczno$¢ Sity Wyzszej niezwtocznie
poinformuje Kontrahenta na pismie lub drogg elektroniczng o zaistnieniu Sity Wyzszej, podajgc
szczegoly i spodziewany okres dziatania Sity Wyzszej, oraz (ii) dotozy uzasadnionych gospodarczo
staran w celu zaradzenia i usunigcia przyczyn opdznienia w wykonywaniu zobowigzan tak szybko, jak
bedzie to mozliwe.

10.2 Zobowigzania WM ELTAR odnosnie do wykonywania obowigzkéw, ktérych realizacja zostata
uniemozliwiona dziataniem Sity Wyzszej zostajg zawieszone na czas dziatania Sity Wyzsze;j.

10.3 WM ELTAR zobowigzuje sie, dziatajgc w dobrej wierze, dotozy¢ uzasadnionych staran w celu
ograniczenia skutkow Sity Wyzszej i zobowigzuje sie wspodtpracowac przy opracowywaniu i wdrazaniu
planu dziatan zaradczych i rozsadnych alternatyw dla usuniecia skutkéw dziatania Sile Wyzsze;j.

10.4 Po usunieciu lub ustgpieniu dziatania Sity Wyzszej, WM ELTAR powolujgc sie na jej dziatanie
niezwtocznie zawiadomi Kontrahenta o usunieciu lub ustgpieniu dziatania Sity Wyzszej powodujacej
opodznienie w wykonywaniu lub niewykonanie zobowigzan.

10.5 W przypadku trwania Sity Wyzszej przez okres przekraczajacy 60 dni, kazda ze stron bedzie uprawniona
do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

11. POUFNOSC

111 Kazda ze stron zobowigzana jest do zachowania Informacji Poufnych — niezaleznie od formy, w jakiej
zostaty utrwalone — w Scistej tajemnicy przez czas obowigzywania niniejszej umowy oraz przez 5 lat od
dnia jego zakonczenia. Zobowigzanie to obejmuje obowigzki:

(&) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek Informaciji Poufnych w jakiejkolwiek
formie, w tym takze ustnie, w catosci lub czesci, jakiejkolwiek osobie trzeciej, bez uprzedniej
pisemnej zgody drugiej strony, z tym zastrzezeniem, ze ktérakolwiek ze stron bedzie uprawniona
do udostepnienia Informacji osobom, ktorymi postuguje sie przy wykonywaniu Umodw, jednakze
wylgcznie w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z tych
Umoéw;

(b) zapewnienia nalezytej ochrony Informacji Poufnych przed utratg, kradzieza, zniszczeniem,
zgubieniem oraz dostepem oso6b nie uprawnionych do zapoznania sie z Informacjami Poufnymi na
podstawie niniejszej umowy.

11.2 Strony ponoszg wzgledem siebie odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za wykonanie obowigzkdw, o
ktorych mowa w art. 11.1, przez osoby, ktérymi postuguja sie przy wykonywaniu Umow.

11.3 Kazda ze stron zobowigzana jest niezwlocznie zawiadomi¢ druga strone o kazdym przypadku
ujawnienia Informacji Poufnych niezgodnie z postanowieniami niniejszego art. 11.

114 Zobowigzanie do zachowania Informacji Poufnych w Scistej tajemnicy nie dotyczy tych Informac;i
Poufnych, ktére:

(a) sa lub stang sie publicznie dostepne, jednak w inny sposéb niz w wyniku naruszenia postanowienh
OowsS;
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(b) muszag zosta¢ ujawnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, z prawomocnego orzeczenia sadu lub z
ostatecznej decyzji wtasciwego organu administracji publiczne;j.

115 Kazda ze stron zobowigzana jest zapewnic, aby ujawnienie Informacji Poufnych zgodnie z pkt 11.4(b)
nastapito wytacznie w zakresie niezbednym do zadosc¢uczynienia obowigzkowi prawnemu, o ktérym
mowa w tym punkcie.

11.6 Zapisy niniejszego rozdziatu 11 OWS nie wytaczajg mozliwosci zawierania przez strony odrebnych
umow o zachowaniu poufnosci. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami rozdziatu 11
OWS i umowy, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, znaczenie rozstrzygajgce bedg mieé
postanowienia tej umowy.

12. ODSTAPIENIE OD UMOWY

12.1 WM ELTAR moze odstgpi¢ od kazdej Umowy bez wyznaczania Kontrahentowi zadnego dodatkowego
terminu, jezeli:

(&) Kontrahent opdznia sie z zaptatg Ceny lub Kosztéw z tytutu tej Umowy o co najmniej 30 dni;

(b) Kontrahent nie odbiera Produktow z siedziby WM ELTAR pomimo wczesniejszego ustalenia tego
sposobu dostarczenia Produktéw, przez co najmniej 30 dni po nadejsciu ustalonego terminu; lub

(c) wobec Kontrahenta zostanie otwarte postepowanie likwidacyjne.

12.2 Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostac ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail Kontrahenta wskazany w Zamoéwieniu, lub w formie pisemne;j.

12.3 Umowne prawo odstgpienia, o ktorym mowa w art. 12.1 moze zosta¢ wykonane przez WM ELTAR w
terminie 12 miesiecy od daty planowanego dostarczenia Produktéw Kontrahentowi.

12.4 Ponadto WM ELTAR ma prawo do odstgpienia od warunkéw Umowy i zmiany (aktualizacji) kalkulaciji
zawartej w Ofercie w terminie 5 dni od chwili zaistnienia ktéregokolwiek z nastepujacych przypadkéw:

(@) wykonania przez Kontrahenta zmiany wymiaréw PCB lub Panelu lub koniecznosci zmiany utozenia
PCB na Panelu;

(b) zmiany dokonanej przez Kontrahenta w zakresie technologii lub wszelkich innych parametrow
technicznych okreslonych w art. 3.2(a) - 3.2(c) OWS oraz w Ofercie;

(c) wykrycia wadliwosci projektu PCB w toku realizacji zlecenia;
(d) wzrostu cen surowcéw o co hajmniej 10%.

125 Produkty wykonywane sg na indywidualnie Zamowienie Kontrahenta, w zwigzku z tym Kontrahentowi nie
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE
13.1 Zmiana OWS nastegpuje na zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale.

13.2 W przypadku zmiany OWS w trakcie trwania Umowy, Kontrahenta obowigzywa¢ bedg (az do
zakonczenia realizacji Zamdwienia objetego Umowag) postanowienia OWS z chwili zawarcia Umowy.
Nowe Zaméwienia realizowane bedg na podstawie zaktualizowanych postanowien OWS.

13.3 Zaréwno Kontrahent jak i WM ELTAR zobowigzujg sie przestrzega¢ wigzacych zasad etyki i kultury
przedsiebiorczosci.
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Zatacznik nr 1 do OWS - Dopuszczalna ilos¢ wadliwych PCB

Wadliwe PCB wystepujgce na Panelu zostang skreslone. Jesli nie zostanie ustalone inaczej, WM
ELTAR bedzie stosowat ponizsze kryteria:

los6 P na Panel o e e i
2-3 1
4-5 2
6-7 3
8-12 4
13-20 6
>20 30 % (sztuk PCB na Panelu)

Dodatkowo zaktada sie, ze tgczna ilos¢ PCB wadliwych (skre$lonych) w danym Zamdéwieniu nie bedzie
przekraczac¢ 15% catkowitej ilosci PCB w tym Zamowieniu.
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